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ÖZET 
Bu ara rma sportif faaliyetlere kat lan ve kat lmayan i itme engelli bireylerin ileti im becerilerinin 
kar la lmal  olarak incelenmesini amaçlam r. Ara rmaya; Gaziantep, Ad yaman ve Malatya illerinde 
bulunan i itme engelli spor kulüplerinde spor faaliyetlerine kat lan 95 sporcu ile aktif olarak sportif faaliyetlere 
kat lmayan 46 i itme engelli birey gönüllü olarak kat lm r. itme engelli bireylerin, ileti im becerilerini tespit 
etmek amac yla  “ leti im Becerilerini De erlendirme Ölçe i ( BDÖ)” kullan lm r (Korkut, 1996).  Elde 
edilen veriler SPSS 15 paket program  ile de erlendirilmi tir. Gruplar aras  farkl klar n belirlenmesinde, Mann 
Whitney U testi kullan lm r. Grup içi farkl klar n tespitinde, Kruskal Wallis testi kullan lm r. Anlaml k 
düzeyi P<0,05 olarak seçilmi tir. Çal mada aktif olarak sportif faaliyetlere kat lan i itme engelli bireylerin 
ileti im beceri puanlar  (95.29±26.89) herhangi bir spor dal  ile ilgilenmeyen i itme engelli bireylerin ileti im 
puanlar ndan (77.26±16.30 ) daha yüksek olarak tespit edilmi tir.  Sonuç olarak; sportif faaliyetlere kat lan ve 
kat lmayan i itme engelli bireylerin toplam ileti im becerilerinin kar la rmas nda istatistiksel bir anlaml k 
tespit edilmi tir. 
Anahtar kelimeler: Spor, i itme engelli, ileti im becerileri 
 
ABSTRACT 
The purpose of this research is to make a comparison between the communication skills of hearing-impaired 
people who play sports and who do not. For the research 95 people, who join sportive activities for the clubs for 
the people with disabilities in Gaziantep, Ad yaman and Malatya; and 46 hearing-impaired people, who do not 
play any sports, volunteered. Communication Skills Rating Scale ( BDÖ), developed by Korkut (1). has been 
used in order to identify the communication skills of the hearing-impaired people volunteered for the research. 
Besides that personal information forms have been formed in order to identify demographic information of the 
participants. Information gathered has been evaluated by the SPSS packaged software. Mann Whitney U test has 
been used in order to determine variances between-groups. Kruskal Wallis Test has been used in order to 
identify variances within-groups. Level of significance has been chosen as P<0,05.  As a result of statistical 
evaluation of the data gathered from the research, communication skills rate (95.29±26.89) of hearing-impaired 
people who actively join in sportive activities has been found to be higher than participants who do not 
participate in any kind of sportive activity (77.26±16.30 ), and the difference between the points has been found 
statistically meaningful(P<0.05). In conclusion it has been identified that sportive activities has been found to be 
useful in contributing to the communication skills of hearing-impaired people. 
Keywords: Sport, hearing disability, communication skills 
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nsanlar n toplum içerisinde varl  kabullendirebilmesi için gerekli olan ihtiyaçlardan 
biriside ileti imdir. Sa kl  ileti im kurabilmek insanlar n sosyalle meleri ile yak ndan 
ilgilidir. Bireyin kendini ifade edebilmesi kar ndakine duygu ve dü üncelerini 
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aktarabilmesi için ileti im becerilerine sahip olmas  gereklidir. leti im’in literatürde çok 
çe itli tan mlar  yap lm r. Andersen ileti imi, anlama olarak görmü , “bizim ba kalar , 
ba kalar n da bizi anlamalar na yarayan bir süreç”, olarak tan mlam r (Anderson, 1996). 
Werner’e göre, ileti imin ba ca amac ; bilgi al veri inde bulunmakt r (Werner, 1993). 
Robbins ve Judgeye göre ileti im, bilginin anlaml  sembollerle bir ki iden di erine 
aktar lmas , iki veya daha fazla ki i aras nda bir mesaj n transferi ve anla lmas r eklinde 
yorumlam r (Robbins & Judge, 2013). Pradhan ve Cropra ise ileti imi, bir ki iden ba ka bir 
ki iye bilgi, fikir, dü ünce, duygu de erlerin transferi olarak tan mlam lard r (Pradhan & 
Cropra, 2008). 
 
Spor ileti im becerilerinin kazan lmas nda yard mc  unsurlardan biridir. Spor ba ca 
akademik ba ar n geli tirilmesi de dahil, üst düzeyde kendine güven, çok az davran sal 
sorunlar ve en iyi psikososyal durum gibi gençlerin geli melerinde pozitif bir rol 
oynar.(Larson ve ark., 2003). Sportif faaliyetlere kat lan bireylerin çevresiyle daha rahat 
ileti im kurdu u, sosyal ve ruhsal yönden daha sa kl  oldu u tart lmaz bir gerçektir. Spor, 
ciddiye al nan, kuralla lm  ve takviye edilebilir bir oyundur. Bir dizi kurallar, performans 
ve kalite standartlar ndan olu an bir demettir. Belirli sosyal artlar alt ndaki bedensel 
hareketler demektir (Voight, 1998). Antrenör ve sporcu ileti iminin genel boyutlar  
inceleyen Yukelson,  konuyu çe itli ba klar alt nda incelemi tir.  Etkili ileti im en önemlisi 
antrenörlük becerisidir. Antrenör-sporcu ileti imi karma kl k içeren, özel ve çok yönlü bir 
ileti im sürecidir.  Etkili ileti im için, antrenör sporcusunun kendini rahat hissedebilece i bir 
ortam haz rlamal r.  Etkili ileti im güdülenme ve kendine güven problemlerini çözer 
eklinde ifade etmektedir (Yukelson ve ark., 1993) .  

            
 Tiryaki ve ark, taraf ndan yap lan bir ara rmada da sportif faaliyetlere kat lanlar n 
kat lmayanlara göre daha d a dönük ve duygusal olarak dengeli olduklar  belirlenmi tir 
(Tiryaki, 2010).   
 

itme güçlü ü ya da kayb  gözle görülebilen bir yetersizlik de ildir. Ancak i itme kayb n 
sonuçlar  oldukça ciddidir ve genellikle çocu u toplumdan soyutlar. Andrew Freelann’ n 
söyledi i gibi “körlük ki iyi nesnelerden uzakla r, sa rl k insanlardan”  itme engelli 
bireylerin topluma kazand lmas , ileti im engellerinin ortadan kald lmas  ve toplum 
içerisinde yer edinebilmeleri için sporla desteklenmeleri gerekmektedir. 
 
Yap lan bu ara rmada, sporun i itme engelli bireylerin ileti im becerilerine etkilerini ortaya 
koyarak, sportif faaliyetlere kat lan ve kat lmayan i itme engelli bireylerin ileti im becerilerini 
kar la rmak amaçlanm r. 
 

MATERYAL ve METOT 
 

Bu ara rmaya, Gaziantep, Ad yaman ve Malatya illerinde bulunan i itme engelli spor 
kulüplerinde sportif faaliyetlere kat lan 95 sporcu ile aktif olarak sportif faaliyetlere 
kat lmayan 46 i itme engelli birey gönüllü olarak kat lm r. Çal maya kat lan bireylere, 
çal man n amac  ve içeri i i aret dili e itmeni taraf ndan ifade edilmi tir. 
 
Ara rmada Korkut taraf ndan geli tirilen ve geçerlik ve güvenirli i yap lm  “ leti im 
Becerilerini De erlendirme Ölçe i” ( BDÖ) kullan lm r. Ölçek 5’li likert tipi ölçektir ve 25 
sorudan olu maktad r. Ölçek “her zaman (5), s kl kla (4), bazen (3), nadiren (2) ve hiçbir 
zaman (1)” olmak üzere, derecelendirilmi  seçeneklerden olu maktad r. Tersine maddelerin 
olmad  ölçekte yüksek puan, bireylerin kendi ileti im becerilerini olumlu yönde 
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de erlendirdikleri anlam ndad r. Ayr ca, ara rma grubunun demografik bilgileri de 
olu turulan ki isel bilgi formu ile sorgulanm r. 
 
Gruplardan elde edilen veriler, SPSS istatistik paket program  ile de erlendirilmi tir. 
Gruplardaki ki i say lar  e it olmad  için; gruplardan elde edilen de erlerin 
kar la lmas nda non-parametrik testlerin kullan lmas  tercih edilmi tir. Gruplar aras  
farkl klar n belirlenmesinde Mann- Whitney U testi kullan lm r. Grup içi farkl klar n 
tespitinde Kruskal Wallis testi kullan lm r ve Anlaml k düzeyi P<0,05 olarak kabul 
edilmi tir. 

BULGULAR 
 
Ara rmaya kat lan i itme engelli bireylerin, demografik özellikleri ile ileti im beceri 
puanlar n kar la lmas  sonucu elde edilen de erler tablolar halinde sunulmu tur. 
 

Tablo1. Sportif Faaliyetlere Kat lan ve Kat lmayan itme Engelli Bireylerin 
Demografik Özelliklerine Göre leti im Beceri Puanlar  ile Yüzde Da mlar  

De ken  Seçenek  
Sportif Faaliyetlere Kat lan 

Grup 
(n:112) 

Sportif Faaliyetlere 
Kat lmayan Grup 

(n:46) 
  BDÖ Puan  % BDÖ PUANI % 

Cinsiyet  
z  100,29±13,55 % 17,9 78,14±31,02 % 37 

Erkek 92,89±16,57 % 82,1 76,58±24,72 % 63 

itim 
durumu 

lkokul 82,20±21,93 % 5,3 70,33±12,74 % 6,5 

Ortaokul 79,00±14,12 % 1.1 78,00±6,92 % 6,5 

Lise 95,06±15,78 % 93,7 84,70±19,48 % 87,0 

Ya ad  yer 

Köy -Kasaba 86,33±8,82 %6,3 65,16±5,77 %13,0 

lçe 89,18±18,96 %11,6 75,66±10,90 %19,6 

ehir 95,53±16,15 %82,1 88,06±24,48 %67,4 

 
Tablo 1 incelendi i zaman, ara rmaya kat lan bireylerin cinsiyet, e itim düzeyi ve 
ya ad klar  yer de kenlerine göre ileti im beceri puanlar n farkl k gösterdi i 
görülmektedir. Buna göre, kat mc lar n ileti im beceri puanlar n sportif faaliyetlere kat lan 
grupta yer alan kat mc lar lehine yüksek oldu u belirlenmi tir. 

Tablo 2. Sportif Faaliyetlere Kat lan itme Engelli Bireylerin Yapt klar  Spor Bran na 
Göre leti im Becerilerinin Kar la lmas  (Kruskal Wallis) 

Bran  N MeanRank SD 2 p Anlaml  fark 
Voleybol 36 66,97 

2 10,767 ,001 1-2, 1-3 Basketbol 42 48,54 
Futbol 17 43,53 

  
Sportif  Faaliyetlere Kat lan itme Engelli  Bireylerin Yapt klar  Spor Bran na Göre leti im 
Becerilerinin Kar la lmas nda istatistiksel bir anlaml k bulunmu tur. En yüksek ileti im 
beceri puan  voleybol sporu ile ilgilenen bireylerde tespit edilmi tir. 
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Tablo 3. Sportif Faaliyetlere Kat lan ve Kat lmayan itme Engelli Bireylerin leti im 
Beceri Puan ortalamalar n Mann-Whitney U Testi ile Kar la lmas  

Gruplar “ n leti im Beceri Puan  Z p 
Sportif Faaliyetlere Kat lan Grup 95 95.09±26.89 -3.491 ,000 Sportif Faaliyetlere Kat lmayan Grup 46 77.26±16.30 
 
Sportif faaliyetlere kat lan ve kat lmayan i itme engelli bireylerin toplam ileti im becerilerinin 
kar la rmas nda istatistiksel bir anlaml k tespit edilmi tir. Sportif faaliyetlere kat lan 
grubun ileti im beceri puanlar , sportif faaliyetlere kat lmayan i itme engelli bireylere göre 
daha yüksektir. 
 

TARTI MA ve SONUÇ 
 

Bu çal mada sportif faaliyetlere kat lan i itme engelli bireyler ile sportif faaliyetlere 
kat lmayan i itme engelli bireylerin ileti im becerileri tespit edilerek gruplar aras nda ileti im 
beceri puanlar  aras nda fark olup olmad na bak ld . Ayr ca sportif faaliyetlere kat lan ve 
kat lmayan i itme engelli bireylerin baz  demografik bilgileri belirlendi. 
 
Cinsiyete göre k z ö rencilerin BDÖ puanlar  her iki grupta da erkeklere göre yüksek tespit 
edilmi tir. Sportif faaliyetlere kat lan i itme engelli k z ö rencilerin puanlar n 

BDÖ:100,29±13,55) sportif faaliyetlere kat lmayan k z ö rencilerin puanlar na 
BDÖ:78,14±31,02) göre daha yüksek oldu u belirlenmi tir (Tablo 1). Cunningham da 

çal mas nda  k zlar n zihinsel, davran sal ve genel ileti im becerilerinin, erkeklerden anlaml  
ekilde yüksek oldu unu belirtmi tir (Cunningham, 1977). Yine Mcdowell erkek 

retmenlerin kad n ö retmenlerden ders verme yönteminde daha egemen ve sert oldu unu; 
kad nlar n ö rencilere daha duygusal, informal, ve arkada ça olduklar  belirtmi tir 
(Mcdowell, 1993). 
 
Çal maya kat lan her iki grubun e itim düzeylerine bak ld nda deneklerin büyük 
ço unlu unun lise e itimi almakta veya alm  bireylerden olu tu u görülmektedir. (Sportif 
faaliyetlere kat lan  % 95,06- kat lmayan % 84,70) Her iki grupta da lise e itimi almakta veya 
alm  i itme engelli bireylerin BDÖ puanlar  daha yüksek olarak tespit edilmi tir (Tablo 1). 

itme engelli bireylerin de normal bireyler gibi e itim ald kça okul ortam nda arkada lar  ve 
retmenleri ile sürekli ileti im içerisinde olmalar , bilgi, beceri ve e itim seviyelerini 

art rarak ileti im becerilerini de olumlu yönde geli tirdiklerini söyleyebiliriz. 
 

itme engelli bireylerin ya ad  yerlere göre de erlendirme sonuçlar na bak ld nda, sportif 
faaliyetlere kat lan i itme engelli bireylerin %6,3’ü köy-kasaba, %11,6’s  ilçede, %82,1’i 
ehirde ya amaktad r. (Sportif faaliyetlere kat lanlar n ya ad  yere göre BDÖ puan 

ortalamas  95,53 ile ehirde ya ayanlar, 89,18 ile ilçede ya ayanlar, 86,33 ile köy-kasabada 
ya ayanlar oldu u tespit edilmi tir.) Sportif faaliyetlere kat lmayan i itme engelli bireylerin 
%13,0’  köy-kasaba, %19,6’s  ilçede, %67,4’ü ehirde ya amaktad r. (Sportif faaliyetlere 
kat lmayanlar n ya ad  yere göre BDÖ puan ortalamas  88,06 ile ehirde ya ayanlar, 75,66 
ile ilçede ya ayanlar, 65,16 ile köy-kasabada ya ayanlar oldu u tespit edilmi tir.) Bu verilere 
göre ehirde ya ayan iki grubun da BDÖ puan ortalamalar n köy-kasaba, ilçeye göre daha 
yüksek oldu u gözlenmi tir. itme engelli bireylerin kalabal k toplumlardaki ileti im beceri 
puan n daha yüksek ç kmas n nedeni, sosyal ya ant lar ndaki çe itlili in artmas  ve daha 
fazla insanla ileti im halinde olmalar  ile aç klanabilir. 
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Sportif faaliyetlere kat lan itme Engelli Bireylerin Yapt klar  Spor Bran na Göre leti im 
Becerileri Kar la ld nda voleybol (103,27 ± 18,53), basketbol (91,02 ± 14,14), futbol 
(88,94 ± 14,06) voleybolla ilgilenen i itme engelli bireylerin puan n basketbol ve futbolla 
ilgilenen i itme engelli bireylere göre daha yüksek oldu u tespit edilmi tir (Tablo 2). ahin’in 
yapm  oldu u çal mada da tak m sporu yapan sporcular n ileti im beceri puan , (101,58 ± 
9.08) bireysel spor yapan gruba göre (98,82 ± 11.90 ) yüksek ç km r ( ahin, 2012). 
Voleybol sporunda oyuncular n maç içerisinde basketbol ve futbol bran lar na göre daha dar 
olan oyun alan nda birbirleri ile yak n temas halinde olmalar , her say  kazand klar nda veya 
kaybettiklerinde bir araya gelerek birbirlerini motive etmeleri onlar n, ileti im becerilerinin 
daha iyi olmas  sa lam  olabilir. 
 
Ara rmada sportif faaliyetlere kat lan i itme engelli bireylerin ileti im beceri puan  95,29, 
sportif faaliyetlere kat lmayan i itme engelli bireylerin ileti im beceri puan  ise 77,26 olarak 
belirlenmi tir (Tablo 3). Laster’in Minosata Eyalet Üniversitesinde yapt  bir çal mada 
sporcu ve sedanter ö rencilerin ileti im alg lar  de erlendirmi  ve bu çal mayla paralel 
ekilde sporcu ö rencilerin ileti im becerileri daha yüksek ç km r (Laster, 2009). Ba ka bir 

uzun vadeli çal mada ise sportif faaliyetlere kat lan genç ve çocuklar n sportif faaliyetlere 
kat lmayan genç ve çocuklara göre yüksek düzeyde beklenti ve kazan mlar n oldu u, benlik 
sayg  ve kendine güvenin daha yüksek oldu u, daha akademik ve güçlü akran ili kileri 
kurduklar , aile ba lar n güçlü oldu u ve onlarla daha etkili ve s k ileti im kurduklar , riskli 
davran lardan kaç nd klar  ve gönüllü olarak faaliyetlere kat lmada daha fazla istekli 
olduklar  gibi birçok beceriler sergiledikleri gözlemlenmi tir (Linver, Roth & Brooks-Gunn, 
2009). Sporcular n, di er baz  meslek gruplar nda oldu u gibi yüksek ileti im becerilerine 
sahip olmalar  beklenen bir durumdur. Çünkü sporun ileti im engellerini kald rd , özgüveni 
geli tirdi i, sa kl  davran lar ve ya am becerileri ö retti i bilinmektedir (Rogge, 2004). 
 
Antrenman ya da yar ma sahalar nda sporcular n tak m arkada lar , antrenörleri ve 
rakipleriyle, antrenörlerin sporcular yla dokunma yoluyla mesaj al  veri inde bulunduklar  

kl kla gözlemlenebilmektedir. Bu durumun dokunsal temaslarla mesaj yollama ve mesajdaki 
anlam  çözme becerisini peki tirdi i dü ünülebilir.  
 
Sporun engelli bireylerin ya amlar ndaki ileti im güçlüklerini a mas nda önemli bir yard mc  
unsur oldu u bu ara rma ile ortaya ç kar lm r. Ara rmadan elde edilen sonuçlar göz 
önüne al nd nda, i itme engelli bireylerin ileti im becerilerinin spor arac  ile 
geli tirilebilece i belirlenmi tir. 
Sporun ileti im becerileri sa lamas  ve geli tirilmesinde önemli bir araç oldu u tart lmaz bir 
gerçektir. itme engelli bireylerin ileti im becerilerinin geli tirilmesi için sportif faaliyetlere 
kat mlar n te vik edilmesi, i itme engelli bireylerin ailelerine bu ba lamda gerekli e itimin 
verilmesi ve yap lacak çal malarda aktif olarak görev almalar n sa lanmas  gerekmektedir. 
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EXTENDED ABSTRACT 

 
Hearing process of human beings is defined as “audition”. When people hear an outside 
sound, initially, by the help of the vibration of the molecules in the air, certain templates come 
into existence in their minds. Outside noises are defined with the volume or distortion (From 
the lowest to the highest), intensity or frequency (From lowest to the highest) terms. The 
speaking skills that human has is comprised of faint sounds or loud sounds and high or low 
frequency. Intensity term used when describing sounds is measured with decibel (dB) and 
frequency term is measured by Hertz (Hz). The voices that people hear on their daily life are 
generally between 250-6.000 Hz, and the intensity of daily conversations is generally between 
40-50 dB. Hearing the voices between 20-20.000 Hz and 0-120 dB shows that a person has a 
normal auditory skills (Avc lu, 2010). Individuals with complete or partial hearing loss and 
individuals using hearing-aid are defined as “hearing impaired” (Öztürk, 2011). 
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People have learned information by using their auditory skills since their birth. Infants have 
the  skill  to  hear  the  voices  of  their  parents  and  the  meaningless  sounds  they  produce  a  few 
weeks upon birth. So, babies starting from their birth go into the effort of understanding the 
events in their surroundings. In time, babies start using their auditory skills to communicate 
with other people, understand the other people around them and for self-expression. Thus, 
children with hearing loss cannot develop their language learning ability without special 
education. Losing the hearing ability at early ages prevent children from learning their native 
languages, as well. This problem causes individuals in the forthcoming years to have 
difficulty in their education and career (Özgür, 2008). 

Communication is one of the needs necessary for people to make the society hypostatize the 
existence of them. Healthy communication is closely related to becoming socialized. An 
individual needs communication skills to express himself / herself and to convey his/her 
feelings and opinions. Communication has various definitions in the literature. Andersen 
understood communication as understanding and defined it as “a process that helps us 
understand others and help others understand us” (Anderson, 1996). According to Werner, the 
main purpose of communication is exchanging information (Werner, 1993). 

Sport is one of the assistant elements of obtaining communication skills. Sports take an active 
and a positive role in improving the academic success, high self-confidence, less behavioral 
problems and best psychosocial development of the young people (Larson et al., 2003). It is 
an undeniable fact that individuals attending sport activities can make contact with other 
people and be socially and mentally more healthy. Spor is a game which is taken seriously, 
made into a rule and can be built up. It is a combination of a series of rule, performance and 
quality standards. It means physical movements under a certain social situations (Voight, 
1998). 

Hearing-impairment or loss is not a visible incapacity. However, the results of hearing loss 
are quite serious and generally make the child become isolated from the society. As Andrew 
Freelann said “blindness detracts the person from objects, hearing-impairment from the 
people”. In order to reintroducing hearing impaired people to society, remove the 
communication obstacles and take a place in society, they need to be supported with sport. In 
this research, it was aimed to compare the communication skills of the individuals with 
hearing-impairment who participate in sport activities and those who do not by revealing the 
effects of sport on individuals with hearing impairment.  

95 athlete participating sports activities in sports clubs for hearing impaired people in 
Gaziantep, Ad yaman and Malatya and 46 volunteers having hearing impairment took part in 
this research. The purpose and content of the research was stated to the individuals taking part 
in the research by an instructor on sign language.  

In this research, “Communication Skills Rating Scale” which was developed and validated 
and verified by Korkut was used. The scale is a likert scale with 5 answers and consists of 25 
questions. The scale was made up of graded choices with “always (5), frequently (4), 
sometimes (3), rarely (2) and never (1)”. High point in the scale in which there is no reverse 
choices means that individuals evaluate their communication skills positively. Furthermore, 
the demographic information of the individuals making up the research group was questioned 
with a personal details form.  

The data obtained from the groups were evaluated with SPSS statistics package program. 
Since the number of individuals in each group is not equal; non-parametric tests were chosen 
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in to comparison of the value received from the groups. In the determination of the 
differences  among  the  groups,  Mann-Whitney  U  test  was  used.  In  the  determination  of  the  
differences within the group, Kruskal Wallis test was used and significance level was 
accepted as P<0,05. 

At the end of the research, a statistically significant difference was found in the comparison of 
the hearing impaired individuals taking part in sport events and their communication skills 
based on their branch of sporst. Highest communication skills point was indentified on 
individuals individuals interested in volleyball. A statistically significant difference was found 
in the comparison of the communication skills of individuals with hearing impairment 
attending and not attending sport events. The skill points of the group taking part in sport 
events are higher than individuals with hearing impairment not taking part in sport activities. 

It can frequently be seen that sports players share information with the help of touching with 
their teammates, coaches and opponents on training or competition fields. It can be thought 
that this situation can develop sending messages and decoding the meaning in a message 
through touching.  

This research reveals the fact that sport is an important element by which disabled individuals 
can overcome the communication problems. When the results obtained from the research 
were taken into consideration, it was found out that the communication skills of the 
individuals with hearing impairment can be developed via sports.  

It is an undeniable fact that sport is a fundamental element in ensuring and developing 
communication skills. It is a must to encourage individuals with hearing impairment to 
participate in sport activities, educate the families of individuals with hearing impairment in 
this context and ensure them to take part in the events that will be done in the future. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 


